Уважаемый Михаил,

Очень рад получил ваш запрос （линия для производства мягких капсулал  ）

Во вложении каталог линии для производства мягких капсулал, проверьте, пожалуйста.

Наша компания производит машины для производмтва мягких капсулал четырех моделей. Их большая разница в том, что производительности не одинаковые, так что выберите наиболее подходящую модель в соответствии с реальными потребностями вашей компании. Я вернусь к вам, чтобы сделать подробное предложение после получения вашего ответ

Или скажите намЮпожалуйста,информацию в следющим образом,мы будем рекомендовать вашему клиенту подходящую модель машины:

1. Производительность（ Сколько гранул надо произаодить в какое-то время ） ?
2. Какая форма мягких капсулал и какая загрузка одной гранулы? Пожалуйста, обратитесь к каталогу на шестой странице. 

3. Какова природа ваших продуктов? медикамент илипитательный продукт  или что-то другое?
После получения вышесказанные параметры,мы выберем точную модель.

Здесь я также хотел бы объяснить, что у нас никто не понимает русского языка, поэтому нашли  бюро переводов, чтобы перевести эту электронную почту.Поэтому, если вы понимаете английский, то я надеюсь, что мы можем общаться на английском языке. Так я могу более точно понимать ваших потребности. 
Жду вашего ответа

Cathy 
