شكرا على رسالتكم، أنا مسرور بأنك لقد حصلت على البضائع، نامل أنها تعجبكم.

1. بالنسبة لتركيب، من الأحسن أننا نرسل مهندس إلى مصنعك لارشاد على التركيب ( حاجة إلى 3- 4 عمال لتعاون مع مهندسنا) ، سيقوم مهندسنا بارشاد على تركيب الآلة، ثم يقوم بتجريب الآلة حتى أداء الآلة بشكل صحيح. أخيرا، هو سيقوم بتدريب عمالك على تشغيل الآلة الخ. ويجب عليك أن تبحث عن مترجم لمهندسنا، مهندسنا يتكلم باللغة الصينية، لا يستطيع تكلم باللغة الانجليزية.

2. خدمة التركيب ستكون مجانا خلال 7 أيام، تحتاج إلى دفع له تكلفة تذكرة الطائرة ذهابا وإيابا، التأشيرة، المسطن والطعام. إذا كان يتجاوز التركيب على 7 أيام، سيجب عليك أن تدفع راتب المهندس  $100لكل يوم.

3. صديقي العزيز، لدينا القسم المحترف، الذي يكون مسئولا لخدمة ما بعد البيع والتركيب، إذا كنت موافق على أننا نرسل مهندسنا لتركيب الآلة، رجاء اخبارنا من فضلكم، سوف يتصل بكم قسم خدمة ما بعد البيع ليدنا، سيخبركم التفاصيل عن الإجراءات، على سبيل المثال، عليك أن تستعد أدوات التركيب، الطاقة الكهربائية المطلوبة والموقع الخ.
في انتظار ردكم سريعا.
مع اطيب التحيات!
