Estimado Señor Roberto,
Estoy muy feliz de recibir su pronta respuesta. Ahora te respondo después de la traducción. Estoy tomando las clases de español pero aún no soy bueno escribiendo. 

1) Sobre los dos tamaños de vasos de papel de 6oz/16oz, le recomiendo la máquina de alta velocidad DEBAO-118S. Ya que también tenemos otros clientes en México que fabrican los vasos para coca-cola y otras marcas. Para garantizar la mejor calidad de vasos y la eficiencia más alta de su trabajo, le recomiendo que elija nuestra máquina de alta velocidad para la producción de vasos.

Sobre 16 oz, quiero saber cuántos vasos tiene que suministrar a sus clientes? Y cómo es 6 oz? De acuerdo con su cantidad de producción, puedo calcular cuántas máquinas necesitará. Sobre DEBAO-118S, una máquina puede fabricar los vasos con la capacidad de 120 unidades/minuto, 7200 unidades/hora.

Y para los vasos, también le recomiendo que la máquina se pueda instalar el sistema de cámara CCD para comprobar la calidad del vaso. Así puede ahorrar los trabajadores para evitar que tengan que comprobar la calidad del vaso uno por uno. 
Sobre 12oz y 22oz, si la cantidad de vaso no es muy grande al comienzo, le recomiendo la máquina de baja velocidad DB-D16 para 12oz y la máquina DB-2C22 para 22oz.
2) Sobre la máquina de embalaje, después de conocer la cantidad de máquina y el dibujo del taller, vamos a darle el consejo sobre cómo vincular la máquina en una sola línea.
3) Sobre la impresora y la máquina cortadora, todavía le recomiendo que una impresora será suficiente. Para la cortadora, puede comprar dos unidades, porque ahora tiene dos tamaños, 6oz/16oz. Si tiene dos cortadoras, no hay necesidad de cambiar los moldes de corte. Sobre la calidad de máquina, creo que la calidad de nuestra máquina puede ser confiable. Si se preocupa por el retraso del trabajo debido al problema de la máquina, te aconsejo que puedas preparar más piezas de repuesto. Antes del envío, voy a hacer una nueva lista de accesorios para usted: sobre qué piezas pueden ser rotas fácilmente. Voy a enviarle las piezas junto con la máquina. Si la máquina tiene problema, puedo consultar al ingeniero y enseñarle a cambiar las piezas a primera hora.
Además, vamos a empezar una nueva oficina en EE.UU., tal vez en Chicago. Este año voy a EE.UU. con mi jefe. Y me quedaré allá con mi ingeniero. Por eso creo que podemos apoyarle siempre sobre el servicio post-venta.
4) Para todos los detalles, le envíe en el anexo. Lo siento que es de inglés. Necesitamos tiempo para la traducción de español. Sobre el papel, si usted imprime y corta por sí mismo? Puede comprar papel recubierto de PE en rollos. Tiene algún contacto sobre el suministro de papel en su país? Si no, puedo preguntar a mi cliente de Sudamérica para alguna recomendación. No le recomiendo que compre el papel en China ya que costará demasiado tiempo para el envío.
Espero más sus informaciones detalladas. 

Atentamente,

Jane

